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Politika Odrzivosti i Ekoloskog Ucinka

BRETANIDE Resort, smjesten u Bolu, Hrvatska, posvecen je oéuvanju ckoli3a i Smanjenju svojeg utjecaja na
okolis. Ova politika utvrduje smjernice i pristupe koje ¢e resort primijeniti kako bi se smanjili, minimizirali |
upravljali utjecaji na okolis, pridonoseci odrzivosti | zastiti prirode.

UPRAVLJANJE ODRZIVOST!

1. Smanjenje Potro&nje Energije: BRETANIDE Resort ¢e kontinuirano raditi na smanjenju patrodnje energije kroz uginkavitu uporabu
rasvjete, klimatizacije i drugih uredaja te promavirati svijest zaposlenika i gostiju o utedi energije.

2. Voda i Vodeni Resursi: Resort ¢e sa truditi smanjiti potrodnju vode kroz primjenu vodenih ustedata, recikliranje i ponovnu
uporabu vode te edukaciju o uginkovito] potrodnji vode.

3. Gospodarenje Otpadom: BRETANIDE Resort ¢e promicati smanjenje otpada kroz recikliranje, kompastiranje i smanjenje koriStenja
jednokratnih proizvoda. Zaposlenici | gosti bit ¢e educirani o pravilnom odlaganju otpada.

4. Otuvanje Bioraznolikosti: Fesart ¢e padrZavati lokalne inicijative za ofuvanje prirodnih stanista, poticati zatitu endemskih vrsta
te ograniéiti negativan utjecaj aktivnosti na ekosustave,

MINIMIZACIJA UTJECAJA

1. Odgavorno Koristenje Kemikalija: BRETANIDE Resart ¢e primjenjivati ekolodki prihvatljive kemikalije | postupke za ciséenje |
odrzavanje prostora, s ciliem minimiziranja negativnog utjecaja na zrak, vodu i tlo.

2. Upravljanje Zagadenjem: Resort ¢e ulagati napore kaka bi se sprijecilo onetidéenje okolisa, redovito provoditi mjerenja kvalitete
zraka i vode te poduzimati korake za smanjenje emisija i ispuatanja zagadivaéa.

3. OdrZiva Nabava: BRETANIDE Resort ¢e preferirati nabavu proizvada i usluga koji su ekolodki pribvatljivi i/ili proizvedeni na odrziv
natin, podrzavajuci lokalne proizvodade | smanjujuci ugljicni otisak.

UPRAVLJANJE KRIZNIM SITUACIJAMA

BRETANIDE Resort ¢e razviti | odrZavati plan upravljanja kriznim situacijama kako bi se osigurala brza i uCinkovita reakcija na prirodne
katastrofe, oneci$cenje i druge hitng situacije koje mogu imati negativan utjecaj na okolis.

EDUKACIJA | SURADNJA

BRETANIDE Resort ¢e redovito educirati svoje zaposlenike o odriivosti i ekoloskom uinku, poticati goste da sudjeluju u ekoloSkim
inicijativama te suradivati s lakalnim zajednicama, viastima i organizacijama kako i se postigan bolji okolidni uinak.

{Ova politika ¢e se redovito revidirati kako bi se osiguralo da su smjernice aktualne i u skladu s najboljim praksama za odrzivast i zadtitu
okali%a. BRETANIDE Resart ¢e aktivino raditi na ostvarivanju svojin ciljeva odrzivosti | postati uzor u brizi za okolid u turistiGkom sektoru.
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Politika radnih uvjeta zaposlenika i zastite ljudskih prava

BRETANIDE Resort predano se zalaze za pruzanje sigurnog, zdravog | inkluzivnog radnog okruzenja za sve svoje
zaposlenike. Postujemo nacela ljudskih prava, jednakosti i dostojanstva u nasem poslovanju. Ova politika opisuje
nas pristup osiguravanju dobrih radnih uvjeta i zastiti ljudskih prava unutar kompleksa resorta.

1. JEDNAKE MOGUCNOSTI | NEPRIHVACANJE DISKRIMINACIJE:

Privaéamo raznolikost | promifemo jednake moguénosti za sve zaposlenike, bez obzira na njihovu pozadinu, spol, etniéku pripadiost,
wjeru, dob, invaliditet ili seksualnu orijentaciju. Diskriminacija ili zlostavljanje hilo koje vrste nece biti tolarirani.

2. ZDRAVLJE | SIGURNOST:

Prioritetno se brinemo o zdravlju i sigurnosti nadih zaposlenika. Odrzavamo sveobuhvatan program za zdravlje i sigurnost koji ukljuéuje
redovite treninge, procjene rizika, planave za hitne situacije i osiguravanje potrebne sigurnaosne opreme.

3. PRAVEDNA NADOKNADA:

Osiguravamo konkurentnu i pravednu nadoknadu za sve zaposlenike, sukladno industrijskim standardima i lokalnim propisima.
Osiguravama transparentne strukture placa i pravovremenu isplatu placa.

4. RADNO VRIJEME | VRIJEME ODMORA:

Pridrzavamo se zakonskih ograniéenja radnog vremena i osiguravama da zaposlenici imaju adekvatna razdoblja odmora izmedu smjena.
Rad prekavremeno je dobrovaljan | nadoknaduje se sukladng zakonskim zahtjevima,

5. DOBROBIT ZAPOSLENIKA:

Nudimo poviastice zaposlenicima poput zdravstvenag osiguranja, programa za dobrobit i pristupa rekreacijskim sadrZajima. Trudima se
stvoriti okruzenje koje promige ravnotezu izmedu posla i privatnag Zivota te dobrobit zaposlenika.

6. OBUKA | PROFESIONALNI RAZVOJ:

Ulazemeo u obuku i razvajne prilike za na8e zaposlenike kake bismo unaprijedili njihove vieStine i napredavanje u karijeri. To doprinosi
osobnam rastu i pavecava zadovoljstvo poslom.

7. MEHANIZMI ZALBI:

Osiguravama jasne kanale za zaposlenike da izraze svoje zabrinutasti, ponude sugestije ili prijave krienje ove politike. Jam&imo zastitu od
odmazde za one koji prijavljuju nepravilnosti.

8. ZASTITA LJUDSKIH PRAVA:

Predani smo oéuvanju temelinih ljudskih prava i sprietavanju njinovog Krienja unutar naseg poslovanja. Postujemo Univerzalnu deklaraciju
0 ljudskim pravima i osngvne konvencije Medunarodne organizacije rada.
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9. ODGOVORNOST U LANCANOM SUSTAVU DOSTAVE:

Progirujemo nae zauzimanje za ljudska prava i dobre radne uvjete na nade dobavijace i izvodate radova. Ofekujemno od njih da se
pridrZavaju sliénih standarda i promicu odgavarno poslovanje.

10. SUDJELOVANJE U ZAJEDNICI:

Aktivno suradujemo s lokalnom zajednicom, pozitivia doprinoseéi njgnom druitvenom i ekonamskom razvoju. Suradujemao s dionicima

zajednice kaka hismo rjeavali zajedniéke izazove.

11. KONTINUIRANO UNAPRJEDENJE:

Redovito pregledavamo i unapriedujemo naSe politike i prakse vezane uz radne uvjete zaposlenika i ljudska prava. Povratne informacije
zaposlenika, razvej industrije i novi najbolji postupci usmjeravaju naga poboljtanja.

Zakljuéak: U BRETANIDE Resartu vjerujemo da su nadi zapaslenici naSe najvrijednije bogatstvo, Posvedeni smo osiguranju njingvog

blagostanja, postivanju njihovih ljudskih prava i poticanju kulture poStovanja i inkluzivnosti. Ova palitika svjedodi naSoj predanosti
odrzavanju daobrih radnih uvjeta i zastiti ljudskih prava unutar naSeg kompleksa resorta,
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Politika suradnje s lokalnim stanovnistvom i lokalnim
poslovanjem radi podrsSke ekonomiji i zajednici te zastite
lokalnih tradicija

BRETANIDE Resort posvecen je aktivnoj suradnji s lokalnim zajednicom i poslovanjem kako bi podrZac ekonomiju,
oCuvac lokalne tradicije i doprinio razvoju otackog duha. Ova politika opisuje nasu predanost suradnji s lokalnim
ljudima i poduzecima te zastiti autenticnih obi¢aja, uzimajuci u obzir posebne karakteristike Bola i otoka Braca.

1. SURADNJA S LOKALNIM STANOVNISTVOM:

Mi sma ponosni £lanovi lokalng zajednics i teZimo suradnii s lokalnim stanovnidtvom. Radimo na stvaranju pazitivnih odnosa i pruzanju
prilika za lokalne ljude da sudjeluju u nadim aktivnastima i dogadanjima.

2. POTPORA LOKALNIM POSLOVNIM INICIJATIVAMA:

Aktivno podrzavame lokalna poduzeca i inicijative. Nudima prednost suradnji s lokalnim dobavljaZima i koristima lokalne proizvode kako
hismo podrzali gospodarstva Bola i Braca.

3. OCUVANJE LOKALNIH TRADICIJA:

Na§ resort je dizajniran tako da odrazava duh dalmatinskog mjesta. U kuhinji i restoranu promoviramo lokalne recepte | namirnice te
njegujemo tradiciju dalmatinske kuhinje.

4. UKLJUCIVANJE U ZAJEDNICU:

Organizirama dogadanja i aktivnosti koje ukljuéuju lokalno stanovnistvo, poput manifestacija, radionica i kulturnih priredbi, Potiéema goste
tla se ukljude u aktivnosti zajednice i podrZe lokalng inicijative.

5. RAZMJENA ZNANJA | ISKUSTAVA:

Funkgioniramo kao partner lokalnih udruzenja, dijeleci znanja i iskustva kako bisma zajedng unaprijedili turisticku ponudu Bola. Takoder
padrzavamo obrazavne inicijative za lokalne mlade.

6. OCUVANJE KULTURNE BASTINE:

Vadimae brigu o ofuvanju lokalnih tradicija, obi¢aja i ruketvarina. Potiéemo goste da cijene kulturnu badtinu otoka Brata i doprinose njenom
otuvanju.

7. ODRZIVO POSLOVANJE:

Kao odgovorni poslovni subjekt, paZljivo planiramo nade aktivnosti kako bisme minimalno utjecali na okalid i resurse otoka. Potiéemo
odrZivo poslavanje | svjesno koridtenje resursa.

Zaklju(:ak: BRETANIDE Resort duboko je ukarijenjen u lokainu zajednicu Bola i otoka Braga. S ponosoim se angaZiramo u podraci

ekanomiji | zajednici te cuvanju lokalnih obi¢aja i tradicija. Ova politika odraZava nasu predanost ofuvanju duha Dalmacije | doprinosu
razvoju otackog identiteta,
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Politika osiguranja kvalitete i postupaka

BRETANIDE Resort posvecen je pruzanju vrhunskog iskustva svojim gostima. Nasa politika osiguranja kvalitete
abuhvaca svecbuhvatne procedure kako bismo osigurali dosljedno visoku kvalitetu usluga, sadrzaja i iskustava
unutar naseg kompleksa. Ova politika posebna se adnosi na sektore domacinstva, ugostiteljstva, kuhinje, recepcije
i tehnicke sluzbe.

U sektoru domacinstva, nasa palitika ukljuuje redovno odrzavanje i &iséenje svih prostora kako bi se osigurala higijena i udobnast za sve
nade goste. Temeljito provieravamo i osiguravamo da su sobe, javni prostori i objekti uvijek uredni i spremni za koristenje.

U ugastiteljskom sektoru, pridr7zavama se najvisih standarda u pripremi hrans i posluZivanju pica. Koristimo svjeze i kvalitetng sastojke te
suradujemo s lokalnim dobavljafima kad god je to moguée. Nadi kuhari prate stroge higijenske i sigumosne protokale kako bi gostima
osigurali uZivanje u autentiénim okusima Dalmacije.

Na recepciji, nasi ljubazni i obuéeni djelatnici uvijek su na raspolaganju kako bi gostima pruzili tople dobrododlice i pruZili sve potrebne
informacije. Na3 cil] je osigurati da se svaki gost asjeca cijenjeno i dobrodoSla.

Tehniéka sluzba redovito odriava sve tehnicke aspekte naseg kompleksa kako bi se osiguralo sigurno i funkcionalno okruzZenje. Sve
tehnicke instalacije, uredaji i sustavi redovito se pregledavaju i odrzavaju kake bi se sprijecile nepravilnosti.

Kroz ove sektare, implementirama stroge postupke proviere kvalitete kaka bisma osigurali da nadi gosti uvijek doZivijavaju izvanredna
iskustve horavka u naSem resortu.
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Politike zdravlja i sigurnosti

BRETANIDE Resort predano se brine o zdraviju i sigurnosti svajih gostiju i osablja. Nasa pisana politika zdravlja |
sigurnosti obuhvaca detaline procese kako bismo osigurali visoku razinu zastite i dobrobiti svih prisutnih. Evo
nekolika kljucnih procesa iz nase politike:

1. PROCJENA RIZIKA:

Redovito provodime temeljite pracjens rizika kake bisma identificirali potencijalne opasnosti i razvili strategije za njihove minimiziranje. To
ukljuéuje procjene rizika za objekte, opremu i aktivnosti unutar resorta.

2. HIGIJENA | DEZINFEKCIJA:

U svim prostorima provodimo stroge postupke giséenja, dezinfekcije i odrzavanja higijena. Posebna paznja posvecuje se Sestim dodirnim
pavrsinama kao §to su kvake, prekidadi i rukohvati.

3. SIGURNOST BAZENIH PODRUCJA:

7a bazene i okolne povrSine primjenjujemnao strage mjere sigurnosti kako bismo asigurali siguran boravak uz vodu. Pravila plivanja,
prisutnast spasioca i tehnigka ispravnost opreme su prioriteti,

4. HITNE SITUACIJE | EVAKUACIJA:

Osiguravama da svi nadi zaposlenici znaju kakao postupiti u slugaju hitnih situacija kao Sto su poZari, potresi il medicinske intervencije.
Takoder provodimo redovite vieZbe evakuacije,

5. PREHRANA | ALERGIJE:

NaSa kuhinja pridriava se visokih standarda pripreme hrane. Posebnu pozornost posvecujeme posebnim prehrambenim potrebama |
alergijama gostiju kaka bismo asigurali siguru i ukusnu prehranu za sve.

6. ODRZAVANJE TEHNICKE SIGURNOSTI:

Redaovito pregledavamo i odrzavamo tehnicke sustave kako bismo osigurali da su sve instalacije, poput elektriénih i plinskih, u dobrom
stanju i sigurne za koristenje.

NaSa pisana politika zdravlja i sigurnosti temelji se na najboljim praksama i normama industrije te odrazava naSu predanost osiguravanju
tla svaki gost dozivi siguran, udoban i bezbrizan boravak U nagem resortu.
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ZASTITA DJECE

BRETANIDE Resort iznimno je osjetljiv na sve Sto se tice sigurnosti i zastite djece te njihavih prava. Svjesni smo da
seksualna eksploatacija i druge oblike zlostavljanja djece mogu se dogoditi u turistiCkoj industriji. Stoga se nas
hotel obvezuje Stititi djecu unutar svojeg abjekta. Djeca do 18 godina mogu biti izlozena mnogim oblicima
zlostavljanja i iskoristavanja, ukljucujuci, ali ne egranicavajuci se na:

e  Fizitko i verbalno zlostavljanje od strane tlanova obiteljifstaratelja, drugih gostiju, zaposlenika ili posjetitelja
e /atvaranje, ostavljanje same u sobi na adredeno vrijema

o  MNapustanje, ostavljanje na objektu bez adekvatnog nadzora

o  Ubavljanje poslova namijenjenih odraslima ili bez posebnih uvjeta zastite

e  Pornografija

o Trgovina ljudima

o  Seksualng zlostavljanje

e  Prostitucija

KAKO BISMO OSIGURALI OVO, MI:

e  Usiguravama da svi nasi zaposlenici razumiju zasto je zaStita prava djece vazna i kako je odgovornost svakog zaposlenika Stititi
diecu od &tetnih situacija unutar naSeg hotela

e  Usiguravama da djeca nisu zaposlena za obavljanje neprimjerenih poslova koji su inade rezervirani za odrasle sobe, te da postoje
uvjeti rada primjereni dobi djece koja rade u hotelu

e  Usiguravamo da se zaposlenici mladi od 18 godina zapo&ljavaju u skladu s nacionalnim propisima i uz suglasnost obitelji

e  Educiramo nas osoblie da prepoznaju i postupaju prema sumnjama u sluGajevima zlostavljanja ili iskoriStavanja djece

e  Usiguravama identifikaciju i prijavu svih incidenata lokalnim vlastima i relevantnim grganizacijama za zastitu djece ako je
patrebno

Kontaktni podaci organizacija za zastitu djece i policije su:
Organizacija za zastitu djece Hrabri Telefon - Tel: 0800 0800
Policija Brac - Tel: 021 631 145

Imamo politiku nulte tolerancije prema incidentima koji ukljucuju diecu u nasem hotelu.

Datum: Potpis:
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